Formacion de Implementadores en

Sistemas Integrados de Gestion

Objetivo Curso: Los participantes adquiriran las
destrezas y habilidades para trabajar con las
herramientas para disefiar, implementar y mejorar
un Sistema Integrado de Gestidon basado en ISO
9001, ISO 14001 y OHSAS 18001.

Dirigido A: Grupo de
Supervisores, Jefes de Area,
calificados, Profesionales, etc.

Implementacion,
Operadores

Requisito: Preferible conocimientos basicos de las
normas ISO 9001/I1SO14001/0OHSAS 18001.

Duracion: 24 hrs. (3 jornadas completas)
Horario: 9:00 a 13:00 y 14:00 a 18:00 hrs.
Codigo Sence: 12-37-8000-28

Lugar de Realizacion: Hotel Director
Avda. Vitacura 3600, Vitacura, Santiago.

Fechas de Realizacion 2010: 15 al 17 de Marzo,
04 al 06 de Mayo, 10 al 12 de Agosto, 03 al 05 de
Noviembre.

CONTENIDO CURSO

1.- Introduccién a la Gestion de la
Organizacion y los SIG
= Evolucidn de la gestién - Gestién Integral
y Principios de Gestién de ISO 9004 (2000)
=  Gestidn por sistema y las herramientas de
la gestién proactiva
= Enfoque por Proceso y sus Interacciones

2.- Las Normas de Sistemas de Gestion
= Revision de las Normas aplicables:
o IS0 9001:2008
o ISO 14001:2004
o OHSAS 18001:2007
= Modelos - Base conceptual - Ciclo PDCA
=  Estructura normativa
= Equivalencia de requisitos — Revision
comparada de requisitos

3.- Documentacion de un Sistema de Gestion
Integrado
= Documentacion de los Procesos y Control
de Documentos
* El manual del Sistema de Gestion
Integrado (SGI)
= Los procedimientos
= Instructivos/Instrucciones de trabajo
= Registros

4.- Definiciones Claves para la
Implementacion del Sistema de Gestion
Integrado
= Alcance del Sistema de Gestidn Integrado
(procesos, productos, sitios)
= Qrganizacion para la Implementacion

Exclusiones del SGI

Estructura Organizacional del SGI

Identificacion de los procesos del SGI

Procedimientos Comunes de Gestion

= Identificacion y evaluacion de los aspectos
e impactos ambientales

» Identificacion de los peligros y evaluacién
del riesgo

= Aspectos e impactos/Peligros y Riesgos:
Gestion y Control

. Determinacién de las variables de control
y mejora de los procesos

= Auditorias Internas

= Analisis critico del SGI (auditorias internas
y revision gerencial)

= Cronogramas y control del Proyecto

= Qrganizacion para la Implementacion

5.- Introduccién al Mejoramiento Continuo

= Definiciones relativas a Mejoramiento
Continuo

= Elementos relacionados con la Mejora
Continua en el Sistema de Gestion
Integrado

= Herramientas Basicas para el
Mejoramiento Continuo de la Calidad

6.- Certificacion de Sistemas de Gestién

= Descripcién del proceso de certificacion
Propdsitos y beneficios de la certificacidn
Cuerpos de acreditacion
Organismos certificadores
Estructura del esquema de certificacion

Evaluacion Prueba Escrita
Minimo Aprobacion 60%

"Actividad/es de capacitacion autorizada por el SENCE para los efectos de la franquicia
tributaria de capacitacion, no conducente/s al otorgamiento de un titulo o grado académico.”



FICHA DE INSCRIPCION / ORDEN DE COMPRA

J';:" o 8 “Formacién de Implementadores en Sistemas Integrados de Gestiéon”
\ G J Fecha: 10 al 12 de Agosto 2010 Duracién: 24 hrs.
Seent Cédigo Sence: 12-37-8000-28 Valor: $240.000.-

[BUREALU |

VERITAS Lugar de Ejecucién: Avda. Vitacura 3600 Horario: 9:00 a 13:00y 14:00 a 18:00 hrs.

ENVIAR VIA FAX: 02-485 9065

DATOS DE FACTURACION

RAZON SOCIAL:

RUT: TELEFONO:
GIRO:

DIRECCION:

COMUNA: REGION:

FAX: E-MAIL:

NOMBRE Y CARGO ENCARGADO INSCRIPCION CURSO:

OTIC: CONTACTO OTIC:

FIRMA Y TIMBRE EMPRESA

INFORMACION DE LOS PARTICIPANTES

1.- NOMBRE COMPLETO:

RUT : CARGO :
TELEFONO : E-MAIL :
2.- NOMBRE COMPLETO:

RUT: CARGO:
TELEFONO: E-MAIL:

Es responsabilidad de la Empresa o la OTIC correspondiente realizar el tramite de inscripcion ante SENCE.
Bureau Veritas Chile Capacitacion Ltda. Se reserva el derecho de suspender o aplazar las fechas de sus
cursos al no contar con el quérum minimo; se dara aviso de dichos cambios solo a los alumnos inscritos.

Toda Anulacion de Inscripcion debera informarse por escrito con 72 hrs. habiles de anticipacion a
la fecha de inicio del curso, de lo contrario Bureau Veritas Chile Capacitacién facturara el valor total del curso.

LA REEMISION DE DIPLOMAS TIENEN UN VALOR DE 1 UF POR PARTICIPANTE

Forma de Pago Nuevos Clientes: Empresas y Particulares

Deposito a nombre de Bureau Veritas Chile Capacitacion Ltda. RUT: 76.374.090-0, en cuenta
corriente N°© 06-50753-0 Banco Santander y remitir colilla de depdsito al fax: 02-4859065.

Inscripciones y Consultas




Teléfonos: 02-4859097 - 02-4859065
E-mail: claudia.arancibia@cl.bureauveritas.com
Direccion: Avda. Marathon 2595, Macul, Santiago




